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RETO COMUNICATIVO

PROBLEMA DE ATENCIÓN



C O N T E N I D O

C O N T E X T O01

02

04

03

N U E V O  M U N D O

AT E N C I Ó N

O N  D E M A N D



CONTEXTO

Principio del nuevo ecosistema digital



SOBREABUNDANCIASOBREABUNDANCIA

DIGITALIZATION



N
IV

E
L
 

A
T

E
N

C
IÓ

N

LÍMITE



INFORMACIÓN

L
O

W
M

ID
H

IG
H

L
O

W
M

ID
H

IG
H

ATENCIÓN







UN NUEVO MUNDO

“Cuanto más se expande el mundo 
digitalmente, más pequeño lo percibimos”



¿Quién estudiará en el future?A medida que el mundo digital se expande, el mundo real se contrae.



Fuente: https://datos.bancomundial.org/indicador/SP.DYN.CBRT.IN?locations=ZJ



Fuente: https://datos.bancomundial.org/indicador/SP.DYN.CBRT.IN?locations=ZJ
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El problema no es solamente la natalidad de los futuros estudiantes

El problema no es 

solamente la natalidad 

de los futuros 

estudiantes

https://youtu.be/mZhxzA0d2ts


F
u

e
n

te
:

h
tt
p
s
:/
/e

s
.s

ta
ti
s
ta

.c
o
m

/g
ra

fi
c
o
/3

4
6
4
3
/p

ro
p
o
rc

io
n

-d
e
-l
a
s
-p

e
rs

o
n
a
s
-d

e
-

m
a
s
-d

e
-6

5
-a

n
o
s
-e

n
-a

m
e
ri
c
a
-l
a
ti
n
a
/



F
u

e
n

te
:

h
tt
p
s
:/
/e

s
.s

ta
ti
s
ta

.c
o
m

/g
ra

fi
c
o
/2

8
8
1
3
/e

s
p
e
ra

n
z
a

-d
e
-v

id
a
-e

n
-l
a
ti
n
o
a
m

e

ri
c
a

-a
-t

ra
v
e
s
-d

e
l-

ti
e
m

p
o
/



Educación para toda la vida

Educación para toda la vida

Nativo digital Nómada Digital

Brecha digital

“La educación para toda la vida no es un sistema educativo, sino 

el principio en el que se fundamenta la organización general de un 

sistema.” (UNESCO, 1972)

Prensky, M. (2001) Hannonen, O. (2020)

Van Dijk, J. (2006)

https://youtu.be/mZhxzA0d2ts
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Ecosistema de la EdA

Fuente: Elaboración propia.



Educación Análoga

Educación Análoga

Educación Digital

Educación Digital

LMS, apps, vídeos, simuladores, 

repositorios, VR

Flexible + ubicuidad; asincronía y 

multiplataforma

Microlearning, ritmos flexibles, 

asincronía + sincronicidad

Aula de clase, laboratorios, 

práctica viva

Rígida, ligada a una institución, 

tiempo y lugar

Longlearning, ritmos definido, 

currículo fijo

Chats, foros, encuestas, pizarras 

colaborativas; menor comunicación 

no verbal
Humano a humano

https://youtu.be/mZhxzA0d2ts
https://youtu.be/mZhxzA0d2ts


Accesibilidad a la educación 

de alta calidad a nivel global a 

través de cursos masivos en 

línea 

(MOOCs) / Flip classroom

edx

edx

https://youtu.be/mZhxzA0d2ts


RETOS DE UN NUEVO MUNDO

CAMBIO EN LA FORMAS DE CONSUMO

ESTUDIANTE PRODUCTOR Y CONSUMIDOR

PÉRDIDA DEL MONOPOLIO EDUCATIVO

CONTENIDO BUSCA AL USUARIO



ECONOMÍA DE LA ATENCIÓN

“Cuanto más intentamos captar la atención, 
menos atención obtenemos realmente”



Meshberger, F.L. (1990); Eknoyan, G. (2000)



MODELO DE ATENCIÓN
Posner (Posner y Petersen, 1990; 

Posner y Rothbart, 1991; Posner y De

haene, 1994).

ALERTA

ORIENTACIÓN

EJECUTIVA
Consejo Mexicano de Neurociencias. Estructuras Cerebrales.



¿QUÉ ES LA ATENCIÓN?

(…) la atención juega un papel fundamental como puerta 

de entrada y selección de los estímulos que se 

encuentran en nuestro entorno, lo que hace que 

neurofisiológica y neuropsicológicamente tenga gran valor 

para nuestros estados de la conciencia, comportamiento y 

acciones. Es decir, la atención es la antesala de la acción 

en los seres humanos. Asimismo, es una función que 

tiene una característica limitante ya que nuestro cerebro 

solo puede focalizarse al mismo tiempo en algunas tareas. 

“

”



CARACTERÍSTICAS DE LA ATENCIÓN
Romero-Rodríguez et al, (2019); García Alba y Portellano, (2014); Ramírez, 

(2013); Portellano, (2005); De la Torre Benirez, (2002); García Sevilla, (1997).

AMPLITUD

INTENSIDAD

OSCILAMIENTO

CONTROL



John Blanding (2015)
The Boston Globe via Getty 
Image



DEFINICIÓN

La economía de la atención (EdA) 

es la administración del bien 

escaso de la atención humana. 
“

”



En la EdA existe una 

nueva moneda de 

cambio…

Nuestro TIEMPO



Marketplace de la atención

AGRUPAN A MILLONES DE USUARIOS

DATA BASE

MONTEIZACIÓN

ROL DEL USUARIO

Webster, J. G. (2008) 

Myllylahtu (2018)

Las Redes Sociales son el nicho privilegiado de la EdA a casusa de:



Mecanismo Estímulo Afectación Consecuencia

Notificaciones
Impulsos auditivos, visuales y sensoriales 

sistemáticos y sobreabundantes

Saturación de la red 

atencional

Estado de sobre alerta

Ansiedad

Mensajes y 

publicaciones

Datos de carácter audiovisual, frecuentes, 

cortos, sencillos, diversos, interactivos y 

dinámicos

Saltos constantes en la 

atención
Dispersión atencional

Fear of missing out 

(FOMO)

Entorno gráfico y funcional aprehensivo, y 

flujo de información e interacción a partir de la 

selección de temas y personas de interés del 

usuario para crear una relación de filiación

Generación de dependencia

Ansiedad

Estrés

Likes y recompensas

Estímulo de aprobación social que refuerza el 

carácter conductual resultado de la 

interacción o publicación del usuario

Asimilación y normalización 

de conductas reiteradas de 

consumo

Adicción

Fuente: Giraldo-Luque, S., Aldana Afanador, P. N., & Fernández-Rovira, C. (2020).

Mecanismos de funcionamiento de las redes sociales y afectaciones a la atención humana
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Dinámica natural Vs Economía de la atención



Tiempo y consumo

Nivel de atención

AE

Focus B

Circular

Tiempo invertido

Focus A Focus C

Objeto de 

consumo

P1 P2 P3 P4

Persona:          P

Atención: 

Focus BFocus A Focus C

P1 P2

P4 P3

Nivel de atención

Tiempo invertido

Persona:        P

Atención:

Objeto de 

consumo



IMPLICACIONES EA

FRAGMENTADO SELECCIÓN HIPERTEXTO ATENCIÓN

?
AFFECTATION



RRSS /

Data Global Facebook YouTube WhatsApp Instagram TikTok

Tiempo de 

pantalla en 

minutos
308min 36,5min 89min 141min 172min 121,5min

Mujeres 302min 0 min 89min 139,5min 155,5min 139min

Hombres 330,5min 36,5min 0 min 131min 177min 52min

Tiempo de consumo de pantalla

Fuente: Elaboración propia (2023).

Notificación: 258 x día 5,5 min



EEGCONTROLATENCIONAL

EEG

CONTROL

ATENCIONAL

https://youtu.be/mZhxzA0d2ts
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RETOS PARADOJA 2

ABUNDANCIA DE INFORMACIÓN 

VS. ESCASEZ DE ATENCIÓN

SOBRECARGA Y MULTITAREA

COMPETENCIA CON PLATAFORMAS

FORMACIÓN DOCENTE
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EDUCACIÓN 

GLOBAL
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ESTUDIANTE
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